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Esta investigacion se desarrollé en el noveno y décimo
semestre de la carrera Educacion Informatica de la Universidad
José Antonio Paez, conlafinalidad de determinar silos docentes
y estudiantes aplican las diferentes herramientas de la Web 2.0
en el ambito educativo.

I Entre los objetivos destacan: Determinar el nivel de
aplicacion de la Web 2.0 por parte de los docentes y estudiantes
del noveno y décimo semestre de Educacion Informatica,
exponer estrategias para incorporar la Web 2.0 en el ambito
Educativo; para lo cual se aplicaron dos instrumentos de
recoleccion de datos luego de su validacion por parte de los
especialistas en el area asi como la confiabilidad del mismo
con resultados de 92,5 del coeficiente de confiabilidad alpha
de Cronbach para el instrumento de los estudiantes y 88,7
para el de los docentes, estos resultados sugieren que los
instrumentos posee una consistencia interna media y resulta
ser un instrumento confiable para medir el nivel de aplicaciéon
de las web 2.0 en el ambito educativo.
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Dichos instrumentos fueron aplicados a los quince (15)
docentes de la escuela de educacién informatica y los treinta
y cinco (35) que actualmente estan cursando el noveno y
décimo semestre de la carrera. Donde se evidenci6 que los
docentes y estudiantes no aplican las herramientas de la web
2.0 en el ambito educativo por no poseer los conocimientos
de como hacerlo o por considerar que requieren mas recursos
tecnologicos para aplicarlos, por otro lado se recomienda una
serie de estrategias para aplicar estas herramientas en el salén
de clase.
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Descripcion de la Experiencia:

I FaseI:

Determinar el nivel de aplicacion de 1a Web 2.0: Aplicado
el instrumento a los docentes se precedi6 a realizar un focus
grups, cuya técnica aplicada en mercadeo permito la entrevista
en grupos de 15 estudiantes, donde los temas debatidos estaban
orientados al uso de internet con fines educativos, encontrando
hallazgos significativos sobre como ellos perciben esta
herramienta: se aprecié que pocos docentes consideran la Web
como herramienta de ensenanza aprendizaje, encontrando que
muy pocos docentes poseen un blog personal para publicar sus
apuntes o sus clases.

Por otra parte en la pregunta directa si utilizan las redes
sociales como herramienta en el proceso de ensenanza
aprendizaje el resultado fue 80-20, donde el ochenta por
ciento no lo utiliza. Cuando se pregunt6 el uso de la web 2.0, se
limitan en un 90 % para buscar informacién y el restante para
Crear, Compartir, interactuar on-line y Redes de aprendizajes.
Esto lleva a pensar que la mayoria de los docentes de la escuela
ven el internet como una herramienta orientada mas al ocio
o proyectos educativos de mayor impacto. Pero que lleva a
los docentes a pensar que estas herramientas no pueden
ser utilizadas en el salon de clase todos los dias; son varios
elementos uno consideran que son muy dificiles de manejar
otra que necesitan recursos tecnoldgicos adicionales y por
ultimo no saben cémo usarla.
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Por su parte los estudiantes expusieron en el focus grups
que la actividad mas importante que realizan en la web 2.0 es la
basqueda de informacién, no perciben las redes sociales como
herramienta que puede ser usadas en el proceso de aprendizaje,
tampoco les parece importante el tener un espacio colaborativo
para las asignaturas donde puedan intercambiar recursos de
aprendizaje asi como realizar debates mediantes los foros
electrénicos para aumentar su capacidad de analisis, mucho
menos estar inscrito en espacios colaborativos de aprendizaje.

Estos resultados se evidenciaron también en la tabulacién
de la encuesta donde sélo un 24,5 por ciento de los estudiantes
poseen un blog educativo personal y constantemente lo esta
actualizando, por otra parte su interaccion con las redes sociales
esta orientada al ocio y el entretenimiento y solo utilizan las
plataformas de aprendizaje cuando un docente le exige su uso.
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En resumen los resultados evidencian que tanto los
docentes como los estudiantes utiliza son una pequena parte
de las herramientas Web 2.0 que estan disponibles en internet
muchas veces por no saber como ponerlas en practica en el
ambito educativo y en otros casos por pensar que se requieren
de recursos tecnolégicos adicionales y amplios conocimientos
informaticos.

Para finalizar esta fase se tabularon y analizaron los
instrumentos. Al conocer la situacion de la aplicaciéon de la
Web 2.0 por parte de los estudiantes y profesores, se procedi6
a determinar que debe conocer el docente para poder aplicar
estas herramientas en el ambito educativo, realizando una
investigacion documental e indagando en experiencias de
otros Paises, esto con la finalidad de enriquecer el trabajo y
proporcionar una guia a los docentes sobre qué deben hacer para
obtener un mayor provecho de esta herramienta.
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FaseII:

Estrategias para incorporar la Web 2.0 en el ambito
Educativo: Para la siguiente fase se utilizara la Clasificacién
de las estrategias que proponen Weinstein & Mayer (1985). Para
estos investigadores, las estrategias cognoscitivas de aprendizaje
se pueden clasificar en ocho categorias generales: seis de ellas
dependen de la complejidad de la tarea, ademas de las estrategias
metacognoscitivas y las denominadas estrategias afectivas.

Para la incorporacion de la web 2.0 en el ambito educativo
se proponen estrategias que pueden ser utilizadas por docentes
y los estudiantes para potenciar sus ambientes educativos en
funcién de la tecnologia.

Tomado de: Giugni, D., & Araujo, B. (s/f). Aplicacién de laweb
2.0 en el Ambito educativo en la escuela de educacion informatica

delauniversidad José Antonio Paez. Estado Carabobo, Venezuela.
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