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1.5.

N Estudiantes: Tienen acceso a todos los contenidos y
secciones del aula virtual. Pueden realizar entradas en los foros,
subir archivos, entre otros.

[N Docentes: Tienen control total del aula. Suben archivos,
cursos, entre otros. Registran calificaciones.

I visitantes: Pueden ser personas externas y no necesitan
clave de acceso. Se mantienen invisibles al entrar al aula y no
tienen acceso a realizar ninguna actividad, solo pueden leer el
contenido en la plataforma.

[ Administrador: Tienen acceso a la administracion total

dela plataforma. Gestiona altas y bajas de estudiantes y consultas
de los mismos.
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Webmaster: Es el responsable de la plataforma y realiza
funciones que no realiza el administrador.

Soporte Técnico: Es el encargado de resolver problemas
a nivel de software y base de datos. Zavahra (2012).
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