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AENOR: 

Asociación 
Española de 
Normalización y 
Certificación

FURPS:   

(Funcionality, 
Usability, 
Reliability, 
Performance, 
Supportability),  
funcionalidad, 
usabilidad, 
fiabilidad, 
rendimiento, 
compatibilidad

COBIT: 

(Control 
Objectives for 
Information 
and Related 
Technology), 
Objetivos de  
Control para 
la Información 
y Tecnologías 
Relacionadas

CMMI: 

(Capability Maturity 
Model Integration)

HW: 

Hardware 
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ICONTEC:

Instituto 
Colombiano de 
Normas Técnicas 
y Certificación

IEC: 

(International 
Electrotechnical 
Commission), 
Comisión 
Electrotécnica 
Internacional

ISO: (International 
Organization for 
Standardization), 
Organización 
Internacional 
para la 
Estandarización

SEI: 

(Software 
Engineering 
Institute), 
Instituto de 
Ingeniería de 
Software

SQuaRE: 

(Software Quality 
Requirements 
and Evaluation),  
Requisitos 
de calidad de 
software y 
evaluación

SW:  

Software

LCMS:  

(Learning 
Content 
Management 
System), Sistema 
de Gestión de 
Aprendizaje y 
Contenidos

LMS: 

(Learning 
Management 
System), Sistema 
de Gestión de 
Aprendizaje

TIC: 

Tecnologías 
de la Información 
y la Comunicación

TR: 

(Technical Report), 
Informe Técnico

Siglas


